Szczecin, dnia 30.05.2019 .

DYREKTOR
URZEDU ZEGLUGI SRODLADOWEJ Adres poczt: Urzad Zeglugi Srédladowe;
W SZCZECINIE 70-207 Szczecin, pl. Batorego 4

tel. 4340-279 fax.4340-129

BZ. 400.1.2019.AC(1)

Komisja Europejska

Rue de la Loi/Wetstraat 175
B-1048 Bruxelles/Brussel
Belgique/Belgié

Sprawozdanie wg. rozporzadzenia (UE) Nr 1177/2010

Na podstawie art. 26 Rozporzadzenia PE 1 Rady (UE) Nr 1177/2010 z dnia 24
listopada 2010 r. o prawach pasazerow podrézujacych drogg morska i drogg $rodlagdows oraz
zmieniajace rozporzadzenie (WE) Nr 2006/2004 Dyrektor Urzedu Zeglugi Srodladowej
w Szczecinie podaje do wiadomos$ci sprawozdanie za okres od 01.06.2017 r. do 31.05.2019 r.:
I. Liczba skarg zlozonych do Dyrektora Urzedu Zeglugi Srédladowej w Szczecinie jako

organu odwolawczego:
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II. Liczba skarg zlozonych do przewoznikéw z terytorialnego zakresu dziatania Urzedu
Zeglugi Srédladowej w Szczecinie:
Na terenie dzialania Urzedu Zeglugi Srodladowej w Szczecinie nie ma przewoznikow,

ktérzy by podlegali przepisom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) Nr




1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach pasazeréw podrézujacych droga morska
1 drogg srodlagdowy.
II. Podsumowanie przeprowadzonych dziatan:
1. Na stronach internetowych Urzedéw Zeglugi Srédladowej dostepne sa informacje o
prawach pasazerow podrézujacych drogg morsks 1 drogg srodladows wraz z trescig
rozporzadzenia UE 1177/2010.
2. Na stronie internetowej Urzedu Zeglugi Srédladowej w Szczecinie zamieszczone
zostato sprawozdanie z realizacji postanowien rozporzadzenia UE 1177/2010.
3. Na stronach internetowych Urzedoéw Zeglugi Srodladowej dostepne sa informacje, ze
organem wiasciwym do rozpatrywania skarg pasazeréow jest Dyrektor Urzedu Zeglugi
Srédladowej w Szczecinie.
4. Wszyscy pracownicy Urzedow Zeglugi Srédladowej wykonujacy zadania inspekcyjne
zostali zapoznani z treScig rozporzadzenia UE 1177/2010 1 wszelkie czynnos$ci
inspekcyjne bedg dokumentowane w oparciu o protokoly z inspekcji statkow
pasazerskich realizujgcych przewdz w mysl przepiséw rozporzadzenia 1177/2010.
5. Roéwniez ewentualne czynnosci inspekcyjne wobec przewoznika/operatora terminalu
promowego przewozow pasazerskich $rédladows droga wodng bedg dokumentowane
na specjalnie w tym celu opracowanych protokotach.
IV. Podjete przez Dyrektora Urzedu Zeglugi Srédladowej w Szczecinie dziatania maja na
celu umozliwienie pasazerom podrozujgcym  Srodladowymi  drogami  wodnymi
nieograniczonego dostepu do rzetelnej informacji na temat swoich praw oraz u§wiadomienie
przewoznikom 1 operatorom terminali o cigzgcych na nich obowigzkach.
Obecnie na srodlagdowych drogach wodnych brak jest przewoznikow 1 operatorow terminali,
ktérzy podlegaja pod zapisy rozporzadzenia UE 1177/2010. Na s$rodladowych drogach
wodnych sg to rejsy statkoOw pasazerskich o charakterze tranzytowym z portéw niemieckich
poprzez wody $rodladowe do portéw na wodach morskich.

Inspektorzy nadzoru nad zegluga znajg procedury i dysponujag odpowiednimi

protokotami pozwalajgcymi stwierdzi¢, czy przestrzegane sa prawa pasazerow.

Z wyrazami szacunku

dr inz. Piotr Durajczyk
Dyrektor Urzedu
/podpisano cyfrowo/
Do wiadomosei: ’
1. Departament Gospodarki Wodne; i Zeglugi Srédlgdowej, Ministerstwo Gospodarki Morskiej
i Zeglugi Srédlagdowe;j



